
 

 

 

Termos de Utilização 
1. Aceitação dos Termos 

Ao acessar e utilizar o site www.sonote.com.br, você concorda com os presentes Termos 

de Utilização. Caso não concorde com qualquer termo, por favor, não utilize o site. 

2. Serviços Oferecidos 

A SOnote Soluções em Tecnologia LTDA oferece os seguintes serviços de assistência 

técnica para notebooks: 

• Software e Dados: Instalação, remoção, otimização, atualização e recuperação de 

programas, drivers e dados, além de fornecimento de licenças de software. 

• Vírus e Malware: Remoção de vírus e malware, otimização do sistema e 

melhorias na segurança. 

• Hardware e Peças: Reparo, manutenção, substituição e upgrade de peças e 

componentes. 

• Estrutura do Notebook: Reparo ou substituição de partes estruturais do 

notebook, como carcaça, dobradiças, teclados e telas. 

• Assistência Remota: Serviços de assistência técnica remota para diagnóstico e 

resolução de problemas técnicos sem a necessidade de envio físico do notebook. 

3. Uso Aceitável 

Você concorda em utilizar o site apenas para fins legais e de acordo com estes Termos. É 

proibido: 

• Utilizar o site para atividades ilegais. 
• Enviar ou transmitir conteúdo que viole direitos de terceiros. 
• Interferir no funcionamento do site. 

4. Limitação de Responsabilidade 

A SOnote Soluções em Tecnologia LTDA não se responsabiliza por danos diretos, 

indiretos, incidentais, consequenciais ou punitivos decorrentes do uso do site ou dos 

serviços prestados. 

5. Modificações nos Termos 

A SOnote Soluções em Tecnologia LTDA reserva-se o direito de atualizar os Termos de 

Utilização a qualquer momento. As atualizações serão publicadas no site, e o uso 

contínuo do site implica a aceitação dos novos termos. 
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6. Lei Aplicável e Jurisdição 

Estes Termos são regidos pelas leis da República Federativa do Brasil. Qualquer disputa 

será resolvida nos tribunais da comarca de Presidente Castelo Branco, PR. 

7. Contato 

Para dúvidas, entre em contato pelo telefone (44) 98418-7905 ou pelo e-mail 

atendimento@sonote.com.br. 

 


