Politica de Privacidade

1. Introducgéo
A SOnote Solugdes em Tecnologia LTDA valoriza sua privacidade e se compromete a
proteger suas informacdes pessoais. Esta Politica de Privacidade descreve como
coletamos, usamos e protegemos seus dados.
2. Coleta de Informacdes
Coletamos informac6es pessoais quando vocé interage com nosso site, solicita servicos
ou realiza compras. As informacdes coletadas podem incluir, mas ndo se limitam a,
nome, endereco de e-mail, telefone e detalhes do notebook.
3. Uso das Informaces
As informag0es coletadas séo utilizadas para:

e Processamento de pedidos e prestacdo de servicos.

o Melhoria continua de nossos servicos e site.

e Envio de atualizagdes, promogdes e comunicados relevantes.
4. Compartilhamento de Informagdes
A SOnote Solugdes em Tecnologia LTDA ndo compartilha suas informacgdes pessoais
com terceiros, exceto quando necessario para a prestacdo dos servi¢os ou quando exigido
por lei.

5. Seguranca das Informacdes

Implementamos medidas de seguranca robustas para proteger suas informagdes contra
acesso nao autorizado, alteracdo, divulgacéo ou destruicao.

6. Uso de Cookies

Nosso site utiliza cookies para melhorar a experiéncia do usuario, personalizar contedo e
analisar nosso trafego. VVocé pode configurar seu navegador para recusar cookies, mas
isso pode afetar a funcionalidade do site.

7. Alteragdes na Politica de Privacidade

A SOnote Solugdes em Tecnologia LTDA pode atualizar esta Politica de Privacidade
periodicamente. As alteragcOes serdo publicadas no site e entrardo em vigor
imediatamente. O uso continuo do site apos a publicacdo das alteracfes implica a
aceitacdo da nova politica.
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8. Direitos dos Usuarios

Vocé tem o direito de acessar, corrigir, atualizar ou solicitar a exclusao de suas
informagdes pessoais. Para exercer esses direitos, entre em contato conosco.

9. Contato

Para davidas ou preocupacdes sobre nossa Politica de Privacidade, entre em contato pelo
telefone (44) 98418-7905 ou pelo e-mail atendimento@sonote.com.br.
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